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        				Мы ответим на следующие интересующие Вас вопросы по Кампусу и материковым объектам ДВФУ:

        			

        		

        		

        		
        			
                        Единый контактный центр ДВФУ

        			

        		

        		

        		
        			
        					
        						
        						08:00 до 24:00
        						— будние дни
        					
	
        						
        						09:00 до 21:00
        						— выходные и праздничные дни
        					


        			

        			
        					— Заселение
        							
        								что делать? как делать? есть бронь? и т.п.
        							


        					
	
								— Обучение
									
                                        Дополнительное образование (программы профессиональной переподготовки и  повышения
                                        квалификации), программы для корпоративных клиентов, обучение для сотрудников и студентов ДВФУ
                                    
	
										Как подать заявление на перевод и восстановление в университете и внутри университета? Как оформить академический отпуск? Как заказать справку с места учебы? и т.п
									


                            
	
                                — Безопасность
        							
        								пропускной режим
        							


        					
	
                                — Оказание услуг клининга и эксплуатации
        							
        								перегорела лампа, засорилась раковина и т.п.
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        						— Организация студенческой жизни
        							
        								проводимые мероприятия в ДВФУ
        							


        					
	
        						— Инфраструктура ДВФУ
        							
        								где находится? как пройти? и т.п.
        							


        					
	
        						— Действия при возникновении Чрезвычайных Ситуаций
        							
        								что делать, куда обращаться
        							


        					
	
        						— Контактная информация департаментов и отделов ДВФУ
        					


        			

        			
        				Способы подачи заявки:

        					— Через Личный кабинет
                                	Единое окно -> Получить услугу
                                        -> Услуги кампуса
                                        -> Ремонт в комнате (обслуживание кабинета)
                                        -> Перейти к услуге


                            
	— По электронной почте callcenter@dvfu.ru
	
        						— По телефонам *025, 8 800 550 38 38, 8 4232 01 88 88
        							звонок по России бесплатный


        					
	
        						— По ссылке amelia.dvfu.ru/
        							Ввести логин и пароль ЕУЗ ДВФУ. Логин – электронная почта ДВФУ, пароль – как в ЕУЗ ДВФУ.


        					


                        Психологическая помощь:
                        	 +7 (924) 133-01-89
	psiholog@dvfu.ru
	Время работы: 8:00 – 20:00 (пн-вс)


        			



        		

        		

        		
        			
        				
        					Аварийно-диспетчерский отдел
        					

        					 
        				

        				

        				
        						
        							
        							8 (924) 730-39-11
        							— круглосуточно
        						
	
        							
        							disp@dvfu.ru
        						


        						— Аварийные ситуации на строительных конструкциях и инженерных сетях

	
        								течи на водопроводах, разрушение конструкций, засоры канализации, отсутствие электроснабжения и т.п.
        							


        					

        				

        			

        			
        				
        					Оперативные дежурные департамента комплексной безопасности
        				

        				

        				
        						
        							
        							8 (924) 240-44-83
        							— круглосуточно
        						
	
        							
        							dkb@dvfu.ru
        						


        						— Охранные мероприятия, пропускной режим и профилактика нарушений
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